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Política de la Calidad 
 

Con el objeto de brindar soluciones tecnológicas en la reparación y fabricación de repuestos para la 

industria de la energía y siderúrgica y lograr competir en el mercado internacional, resulta 

imprescindible asegurar la competitividad, brindando a nuestros clientes productos de calidad a 

precios razonables, que satisfagan y superen sus expectativas. 

 

Por lo tanto, Metalvos S.R.L. establece las siguientes acciones: 

 

1)  Asumir por parte de la Dirección la máxima responsabilidad sobre la Gestión de la Calidad. 

Delegar esta responsabilidad a todo el personal en sus distintos niveles y velar por el 

cumplimiento de la misma. 

 

2) Garantizar la calidad de los productos suministrados, manteniendo la flexibilidad y una 

respuesta rápida a la necesidad de nuestros clientes y demás partes interesadas. 

 

3)  Capacitar al personal y fomentar la conciencia de la calidad y responsabilidad en el desarrollo 

de sus tareas, atendiendo como factor primordial a su bienestar laboral. 

 

4) Seleccionar proveedores que garanticen nuestros requerimientos de calidad. 

 

5) Cumplir los requisitos aplicables y mejorar continuamente la eficacia del sistema y de los 

procesos de la empresa.  

 

6) Incrementar, mediante la innovación en tecnologías y procesos, la rentabilidad necesaria 

para garantizar la permanencia y el crecimiento de la organización. 

 

A fin de que sea comprendida y aplicada, esta Política se transmite a todo el personal de la empresa, 

y se encuentra disponible para las demás partes interesadas en la Página Web de la misma. Será 

revisada en oportunidad de cada reunión de Revisión por la Dirección y actualizada cuando las 

circunstancias así lo aconsejen. 

 

Para el cumplimiento de esta Política solicitamos la colaboración de todo el personal de METALVOS 

S.R.L. 


